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1- INTRODUGAO

Entre os dias 23 ¢ 24 de abril de 2024, a equipe da Pimenta de Avila Consultoria, representada pelos
colaboradores Giani Aragdo, Bruno Martini e Dario Magarifios, participou das atividades relacionadas
ao simulado do Plano de Ag¢do de Emergéncia (PAE) da barragem da UHE Luiz Carlos Barreto de
Carvalho, promovido pela ELETROBRAS. Todo o trabalho esta sendo desenvolvido em consonancia
com a legislagdo vigente, envolvendo exercicio pratico de simulacdo visando a preparagdo dos
individuos da Zona de Autossalvamento (ZAS), sendo esta parte do escopo do contrato de Suporte a
Operacionalizagdo do PAE dos empreendimentos da ELETROBRAS.

O simulado propriamente, com mobilizagdo de pessoas, ocorreu no dia 23 de abril de 2024, na cidade
de Rifaina (SP), na regido da ZAS. No dia 24 de marco, foi realizada palestra educativa na Escola
Estadual Professora Henriqueta Rivera Miranda, no municipio de Rifaina (SP).

Durante o simulado, se fizeram presentes as equipes internas da ELETROBRAS contando com o apoio
da Regional de Defesa Civil (REDEC) de Sao Paulo, representada pelo Corpo de Bombeiros da Policia
Militar do Estado de Sao Paulo e da Defesa Civil municipal de Rifaina.

2 - OBJETIVO

O simulado teve como objetivo avaliar a eficacia dos sistemas de sinalizacdo (das rotas de fuga e dos
pontos de encontro) e notificacao (sirenes fixas e aplicativo ALERT Individuo) existentes, verificando
o processo de evacuagao estabelecido para a ZAS da barragem da UHE Luiz Carlos Barreto de Carvalho.

Esta iniciativa contribui para a conscientiza¢cdo e disseminacao da cultura de prevengdo associada ao
PAE das barragens, bem como para a integragao/ aproximagao entre empreendedor, agentes envolvidos
e as partes interessadas.

3 - DINAMICA DO SIMULADO

As atividades referentes ao simulado do plano de agdo de emergéncia de barragem iniciam-se antes da
data de sua execug¢do propriamente dita e, terminam apds a pratica, incluindo agdes de
organizagao/planejamento, realizacdo de reunides de abertura/encerramento e elaboragdo do relatorio
que consolida todas as atividades e os registros. De forma geral, as etapas de um simulado sdo listadas
a seguir:

e Planejamento do Exercicio:

O planejamento do simulado se inicia com o mapeamento das partes interessadas; defini¢do das agdes a
serem realizadas e estratégias de divulgagdo, e com o dimensionamento dos recursos materiais €
humanos necessarios. Nesta etapa deve ser estabelecido grupo de trabalho, definidas as datas e o
detalhamento de cada atividade prevista, com indicacdo de responsaveis. E necessario avaliar as
caracteristicas da area e das pessoas potencialmente abrangidas para que as atividades e a comunicacao
sejam efetivas e condizentes com a realidade do local.
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Todo este planejamento deve ser realizado em conjunto os Orgaos de Protecdo e Defesa Civil
envolvidos, visando definir o escopo e a abrangéncia do simulado.

e Acdes de Divulgacao e Engajamento:

Esta etapa tem como objetivo a divulgagdo de informacdes relacionadas ao simulado e a realizagao de
acoes de engajamento das pessoas, destacando a importancia da atividade e contribuindo para o
estabelecimento da cultura de prevengao de riscos nas areas potencialmente afetadas. E importante que
as acoes de divulgacao sejam abrangentes, sendo necessario atengdo as estratégias de comunicacao
verbal, ndo verbal, escrita e visual.

No que se refere a forma, os meios de comunicagdo passiveis de utilizagdo podem ser fisicos, como
panfletos e cartazes, ou digitais, onde incluem-se publicagdes em jornais eletronicos e em demais midias
digitais. J4 com relagdo a abrangéncia, tem-se a comunicagdo individual, como em agdes porta a porta e
envio de mensagens diretamente ao publico-alvo, ou meios de comunicagdo social, que possibilitam a
divulgacao de informagdes a um vasto grupo de pessoas, como spots de radio, mensagens em carros de
som, palestras, entre outras. A identificacdo das estratégias de comunicagao mais adequadas, depende
das caracteristicas de cada populacao.

e Reunido de Abertura:

A reunido de abertura do simulado tem como objetivo apresentar informagdes sobre Plano de Seguranca
da Barragem (PSB), o PAE da barragem e as atividades para sua operacionalizacdo aos agentes
envolvidos. Neste momento € formalizado o inicio da atividade de fato, e sdo alinhados detalhes do
simulado, como sua programagao.

e Instauracdo do Posto de Comando:

O Posto de Comando corresponde ao local estratégico onde a equipe responsavel pela seguranca da
barragem, em conjunto com as autoridades tomam as decisdes diante de emergéncia. Para a realizacdo
do simulado sao atribuidas as responsabilidades aos agentes presentes, definindo sobre o acionamento
do sistema de alerta e a forma de acompanhamento do processo de evacuagao.

e Processo de Evacuacao:

O exercicio € realizado em trés etapas: o inicio ¢ marcado pelo acionamento dos sistemas de notificagao,
na sequéncia ocorre o deslocamento das pessoas por meio das rotas de fuga, e por fim, a conclusao da
atividade, que consiste na chegada aos pontos de encontro.

Uma atividade importante no processo de evacuacdo consiste na distribuicdo de fiscais em pontos
estratégicos das rotas para registrar informacdes relevantes como: tempo de deslocamento dos
individuos, dificuldades encontradas no percurso das rotas, ¢ a eficacia do sistema de notificagdo. Essa
avaliacdo ¢ realizada por meio de fichas de controle. Abaixo, seguem os modelos das fichas de controle
do deslocamento (Figuras 1 e 2).
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PIMENTA DE AVILA i
CONSULTORIA LTDA  Comunidade: Ponto de Encontro:

Data:
Observador Responsavel:

Atividade Horario Observagoes

Horario em que ouviu a sirene

Horario em que recebeu o alerta
via aplicativo

Horario em que identificou a
primeira pessoa deixando o local

Horario em que identificou a Ultima
pessoa deixando o local

Figura 1 — Ficha de controle nos diferentes locais das rotas.

PIMENTA DE AVILA i
CONSULTORIA LTDA Comunidade: Ponto de Encontro:

Data:
Observador Responsavel:

Atividade Horario Observacdes

Horario em que ouviu a sirene

Horario em que recebeu o alerta
via aplicativo

Horario em que identificou a
primeira pessoa chegar ao Ponto
de Encontro

Horario em que identificou a Utima
pessoa chegar ao Ponto de
Encontro

Figura 2 — Ficha de controle nos Pontos de Encontro.

Na fase de conclusdo da evacuagdo ¢ aplicado um questionario com o objetivo de colher percepcdes dos
participantes acerca do sistema de notificacdo existente, da acessibilidade do deslocamento, do sistema
de sinalizagdo e da execucdo do simulado de forma geral. Na Figura 3 ¢ apresentado modelo do
questionario.
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PIMENTA DE AVILA Data: Ponto de Encontro:
CONSULTORIA LTDA  Localdade:
Participante:

1. Recebeu algum tipo de alerta para realizar o deslocamento? ( ) Sirene ( ) Aplicativo Alert () N&o recebi
Ouviu claramente a mensagem da sirene ? ( ) Sm () Nao

2. Conseguiu identificar claramente a sinalizagao da "Rota de Fuga" para o "Ponto de Encontro"? ( ) Sim ( ) Nao

3. Sentiu dificuldade em seguir pela "Rota de Fuga"? ( ) Sim ( ) Nao

4. Vocé foi informado sobre a realzagdo do simulado?
() Radio ( ) WhatsApp () Panfleto ( ) Mensagem Aplicativo () JornalfTV () Outros

Figura 3 — Questionario de avaliacdo do simulado.

e Reunido de Encerramento:

Ao final do processo de evacuacdo € realizada reunido de encerramento do simulado, tendo como
objetivo captar as percepgoes dos agentes envolvidos, como potencialidades e fragilidades observadas
durante a participagao do exercicio. A reunido de encerramento formaliza o fim da atividade, sendo uma
boa pratica a realiza¢do do registro.

e (Consolidacao dos Registros € Resultados e Elaboragdo do Relatdrio:

Nesta etapa sdo descritas todas as atividades executadas, consolidadas as percepgdes apresentadas na
reunido de encerramento, além das informacdes das fichas de controle e questionarios respondidos pelos
participantes. Também sao indicados comentarios e observacgdes dos agentes envolvidos na pratica. Por
fim, ¢ elaborado um relatorio compilando as informacgdes acima.

4 - SIMULADO DO PAE DA BARRAGEM DA UHE LUIZ CARLOS BARRETO DE CARVALHO

4.1 Planejamento

No dia 16 de abril foi realizado contato por meio liga¢ao, com as Defesas Civis dos Municipios da ZAS
e a REDEC SP, informando sobre o planejamento do simulado, e convidando os representantes para
participar. No dia 17 de abril foi conduzida reunido prévia de alinhamento com as Defesas Civis dos
municipios de Rifaina e Sacramento, e representantes da REDEC-SP.

Na reunido, foram alinhados todos os detalhes do exercicio previsto, incluindo a abrangéncia, o suporte
necessario, além de ser reforgada a importancia da participacao, de forma a contribuir para a legitimidade
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da atividade. Ainda, foi estabelecido um grupo utilizando o aplicativo Whatsapp, objetivando facilitar a
comunicagao.

4.2 Acoes de divulgacao e engajamento

e Acoes de engajamento por Whatsapp

No dia 22 de abril de 2024, as pessoas cadastradas no sistema SYSDAM ALERT receberam mensagens
por meio do Whastapp a respeito do aplicativo ALERT Individuo, convidando a realizar o download do
mesmo. Ainda, no dia 22 foi enviada uma mensagem alertando sobre o simulado, contendo orientagdes
sobre o exercicio a ser realizado no dia seguinte e como iniciar o processo de evacuagdo no aplicativo.
E novamente, no dia 23 de abril, foi enviada uma mensagem contendo informagdes sobre o simulado ¢
orientacdes para iniciar o processo de evacuacdo no aplicativo, conforme registro da Figura 4, a seguir.

00:30 s A »

< AL Sysdam Alert

0 empreendimento de UHE Luiz
Carlos Barreto deseja comunicar
a seguinte mensagem: Acesse 0
link abaixo e faga o download do
aplicativo Alert Individuo.

0930 A& -

< AL Sysdam Alert

0 empreendimento de UHE Luiz
Carlos Barreto deseja comunicar

a seguinte mensagem: Hoje as
14h30 iniciaremos nosso simulado
da barragem da UHE Luiz Carlos

NOTA: Todas as mensagens enviadas, seja por WhatsApp ou pelo aplicativo ALERT Individuo, foram previamente

0 empreendimento de UHE Luiz
Carlos Barreto deseja comunicar a
seguinte mensagem: Amanh3, as
14h30 iniciaremos nosso simulado
da barragem da UHE Luiz Carlos
Barreto. Apds receber o alerta no
aplicativo Alert Individuo, lembre-se
de clicar em “Iniciar a evacuagao”,
antes de comegar o deslocamento.

Siga as rotas de fuga até o ponto de
encontro. Observe a sinalizagdo e se

desloque com seguranga. Participe e

venha retirar seu brinde e

Barreto. Apds receber o alerta no
aplicativo, lembre-se de clicar em
“Iniciar a evacuagdo”’, antes de
comecar o deslocamento.

Siga as rotas de fuga até o ponto de
encontro. Observe a sinalizag&o e se
deslogque com seguranga. Participe e
venha retirar seu brinde.

Figura 4 - Mensagens enviadas pelo Whatsapp referente ao simulado da barragem da UHE Luiz Carlos Barreto.

aprovadas pela ELETROBRAS.
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e Acoes prévias de divulgacio

Foram realizadas pela equipe de comunicacio da ELETROBRAS, no dia anterior ao simulado,
atividades de divulga¢do prévia ao simulado, visando o engajamento durante o exercicio, como também,
reforgar a cultura de prevengao. Foi elaborado panfleto contendo a programagao dos locais do simulado
e orientagdes gerais sobre o processo de evacuagdo, conforme apresentado no Apéndice A deste
documento.

4.3 Reuniao de abertura

No dia 23 de abril de 2024, pela manha, foi realizada reunido de abertura do simulado do PAE da
barragem da UHE Luiz Carlos Barreto, envolvendo membros da Defesa Civil do municipio de Rifaina,
funcionarios chaves da ELETROBRAS, profissional da Gridlab, empresa responsavel pelas sirenes
fixas, e representantes da Pimenta de Avila Consultoria. Neste evento foram apresentadas informacdes
sobre o Plano de Seguranga de Barragem (PSB), o PAE da barragem da UHE Luiz Carlos Barreto de
Carvalho e as atividades executadas para sua operacionalizagdao, bem como o planejamento do simulado,
conforme Figura 5. Estdo contidos no Apéndice B deste documento, a ata da reunido, bem como a lista
de presenga assinada.

Foi reforcado pela equipe da ELETROBRAS a importancia da integragdo do PAE da barragem ao plano
de contingéncia municipal. Ao final da reunido foi realizada a entrega do PAE revisado aos agentes
presentes. Posteriormente a reunido de abertura, os representantes da REDEC - SP chegaram ao local,
sendo compartilhado o contetido da reunido de abertura.

Figura 5 — Reunifio de abertura do simulado junto aos agentes internos e externos.

Na sequéncia, as equipes internas e externas se reuniram para detalhamento da dindmica da atividade e
defini¢do das reponsabilidades de cada membro durante a execucao do simulado. Na Figura 6 ¢ mostrado
o treinamento com os fiscais para o simulado.
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Figura 6 — Treinamento com fiscais do simulado.

Apos o treinamento com os fiscais do simulado, foi realizada uma visita as dependéncias da usina, com
foco nas medidas de seguranca adotadas pela ELETROBRAS na operacdo do empreendimento, como ¢
mostrado na Figura 7.

Figur 7 - glstros da visita UHE Luiz Carlos Barreto de Carvalho.
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4.4 Instauracao do Posto de Comando

Devido a distancia entre os pontos de encontro ¢ a usina, foi acordado entre a ELETROBRAS ¢ os
orgdos de defesa civil que as atividades normalmente realizadas no Posto de Comando seriam

conduzidas nos Pontos de Encontro.

4.5 Processo de evacuagao

O 1nicio do exercicio simulado foi marcado pelo acionamento dos sistemas de notificagdo (sirene fixa e
movel, bem como o aplicativo ALERT Individuo) as 14:30h. A sirene da torre foi acionada localmente

pela Gridlab, simultaneamente a sirene moével, e ao aplicativo ALERT Individuo.

A Figura 8 apresenta as rotas que levam aos PE-11 e PE-12 percorridas pelos individuos e o
posicionamento dos fiscais para a avaliagdo do simulado. A equipe da ELETROBRAS estava
identificada por coletes, conforme mostrado na Figura 9.

Rotas de fuga e posi¢ao dos fiscais
FE-11ePE-12

Figura 8 — Posicionamento real dos fiscais ao longo das Rotas de Fuga.
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A-FIO\\ }

i‘ Eletobas

Figura 9 — Colete de identificacido da equipe de organizacio do simulado.

Por fim, os representantes da ELETROBRAS realizaram explanagdo geral sobre temas como a politica
de seguranca de barragens, a condi¢do da barragem, o PAE e sua operacionalizagdo, bem como a
importancia da participagdo no simulado e da disseminacdo dessas informagdes. Aproveitou-se a
oportunidade para esclarecer dividas dos participantes e registrar oportunidades de melhorias.

Sendo assim, foi possivel perpassar por todas as fases do processo de evacuagdo da ZAS da barragem.
As informagdes coletadas nas fichas de controle de deslocamento e nos questionarios de respostas se
encontram no Apéndice C deste documento. Por sua vez, no Apéndice D, encontra-se um relatorio
fotografico da atividade.

4.6 Reunidao de encerramento

Uma vez finalizado o simulado, foi conduzida reunido de encerramento no PE-12, da qual participaram
representantes da ELETROBRAS, da Defesa Civil de Rifaina, da REDEC-SP, representada pelo Corpo
de Bombeiros da Policia Militar do Estado de Sao Paulo, da Gridlab, além dos profissionais da Pimenta
de Avila Consultoria. Na Figura 10, a seguir, apresenta-se registro da reunido de encerramento.
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Figura 10 - Registro da reuniio de encerramento do simulado.

Conforme ata da reunio, apresentada no APENDICE E, foi consenso entre os agentes envolvidos que
o evento foi bem-sucedido, tendo sido alcancado o proposito do trabalho.

4.7 Resultados do simulado

Em etapa antecessora ao simulado, foi realizada atividade de levantamento cadastral da populagdo,
sendo contabilizadas 2 pessoas na area abrangida pelo PE-11, e 4 na regido do PE-12. Ressalta-se que a
predominancia das residéncias locais sdo ranchos e casas ocupadas apenas nos fins de semana e
temporadas.

No simulado, 2 e 10 participantes preencheram aos formularios nos PE-11 e PE-12, respectivamente.
As duas pessoas do PE-11 responderam ao questionario por meio fisico, enquanto no PE-12, 8
responderam por meio fisico, e 2 por meio digital.

Conforme os registros de controle do deslocamento, os individuos localizados na ZAS da barragem
levaram 13 minutos (primeiro participante) ¢ 17 minutos (altimo participante) para se deslocarem até o
PE-11, a partir do acionamento do sistema de alerta. E no PE-12, o primeiro levou 8 minutos, enquanto
o ultimo 23 minutos para chegar ao ponto de encontro.

Das 12 pessoas que preencheram o questionario, 10 (83,3%) o fizeram por meio fisico (impresso) e 2
(16,7%) por meio do aplicativo ALERT Individuo (digital). Na chegada aos Pontos de Encontro, foram
distribuidos panfletos informativos e brindes. As Figuras 11 e 12 registram os participantes nos Pontos
de Encontro 11 e 12.
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Figura 12 — Registro no Ponto de Encontro 12 em Rifaina.

Em relacdo aos resultados dos questionarios aplicados, seguem abaixo as consideragdes. E importante
destacar que a aplicagdo desses questionarios teve como objetivo avaliar a eficiéncia do processo de
evacuagao ¢ de comunicagao.

Na Figura 13 ¢ apresentada a eficiéncia individual dos tipos de alerta do simulado. Foi observado que a
maior dos participantes recebeu o alerta por meio de sirene (83,3%), enquanto uma pessoa (8,3%) foi
notificada por meio do ALERT Individuo e apenas 2 pessoas (16,7%) relataram ndo ter recebido nenhum

tipo de alerta. Importante salientar que a regido onde o simulado foi realizado ndo possui ampla cobertura
de rede.
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Meios de Alerta - UHE Luiz Carlos Barreto de Carvalho
83,3%
H Sirene
8,3%

® Aplicativo Alert
Individuo
Naio recebi

16,7%
0 2 4 6 8 10 12
Numero de participantes

Figura 13 — Eficiéncia individual dos tipos de alerta de acordo com os participantes do simulado.

O grafico abaixo (Figura 14) apresenta as respostas dos participantes em relacdo a execucdo geral do
simulado. 75% indicaram ouvir claramente a sirene (toque sirene mével e mensagem sirene fixa) e,
91,67% identificaram com clareza a sinalizagdo implantada. Destaca-se que em torno de 91,67%
afirmaram nao sentir dificuldade no processo de deslocamento.

Avaliagdes do Simulado - UHE Luiz Carlos Barreto de Carvalho

91,67% 91,67%

75%
ESim ™ Nio
25%
8,33% 8,33%

Ouviu claramente a mensagem da sirene?  Conseguiu identificar claramente a sinalizagdo  Sentiu dificuldade em seguir pela "Rota de
da "Rota de Fuga" para "Ponto de Encontro"? Fuga?"

Figura 14 — Respostas as perguntas de avaliacao do simulado.

Na Figura 15 sdo apresentados resultados dos meios de comunicagdo utilizados para a divulgagao do
simulado. Todos os participantes relataram ter recebido o comunicado sobre o simulado, sendo a op¢ao
“Outros”, a mais assinalada. Os participantes expuseram ter sido avisados pelas ag¢des de divulgacao,
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realizada pela ELETROBRAS, além do compartilhamento da informacdo através dos vizinhos e
familiares. As outras opg¢des de comunicagdo de destaque foram o WhatsApp, atingindo 341,7% dos
participantes, mensagem pelo aplicativo que foi assinalada por 16,7% dos participantes ¢ 8,3% por
panfleto.

Opcoes de Comunica¢ao - UHE Luiz Carlos Barreto de Carvalho

50%

B QOutros

B WhatsApp
Mensagem Aplicativo
Panfleto

16,7%

8,3%

1 2 3 4 5 6 7

Numero de participantes

Figura 15 — Eficiéncia individual dos meios de comunicac¢fo para divulgacio do simulado.

Dentre os comentarios apontados nos questionarios e observagdes em campo, destacam-se:

e Em parte dos locais abrangidos pelos Pontos de Encontro 11 e 12, ndo ha ampla cobertura de
internet por meio de Dados Moveis;

e A sirene fixa emitiu apenas a mensagem de voz sem o alarme sonoro. Houve comentarios
indicando volume baixo da sirene fixa. E importante destacar que podem ter ocorrido
interferéncias ambientais.

¢ Foi constatado um atraso de 9 minutos entre o funcionamento da sirene fixa e da sirene movel,
sendo um dos motivos a cobertura localizada;

e No que diz respeito as rotas de fuga, apenas 1 (8,33%) dos participantes respondeu ter sentido
dificuldades durante o deslocamento, provavelmente devido a topografia acentuada da regido.

o [Estatisticas do Sistema de Notificacdo ALERT
Abaixo segue informagdes referentes ao sistema ALERT:

e Foram enviadas 12 notificagdes via push notification, sendo confirmado o recebimento por 7
pessoas;

e Durante o periodo em que o PAE esteve acionado, 2 pessoas conseguiram iniciar € concluir o
processo de evacuacao pelo aplicativo, até o Ponto de Encontro 12. Destaca-se que entre as
pessoas que concluiram a evacuagao via aplicativo, 6 compunham a equipe de apoio do simulado.
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Ap6s a realizacao do simulado, as pessoas dos municipios de Rifaina cadastradas no ALERT Individuo
receberam mensagem via push notification, expressando o agradecimento da ELETROBRAS pela
participacao no exercicio, conforme registro mostrado na Figura 16.

Agradecimento participacao no Simulado da...

Data de envio: 23,/04/2024 17:22

Mensagem: © empreendimente de UHE Luiz Carlos Barrefo dessja comunicar a
sequinte mensagem: Agradecemos a participagdo no simulado da Barragem da
LHE Luiz Carlos Barreto. Mao se esquecam de divulgar ¢ aplicativo Alert Individuo
e rezlizar o autocadastro.

Figura 16 — Mensagem enviada para as pessoas de Rifaina cadastradas no ALERT Individuo.

4.8 Acao de divulgacao na Escola Estadual Professora Henriqueta Rivera Miranda

No dia 24 de abril de 2024, foi ministrada palestra educativa aos alunos da Escola Estadual Professora
Henriqueta Rivera Miranda, localizada no municipio de Rifaina. Este evento foi promovido no dia
seguinte ao simulado, visando a divulgacdao das atividades realizadas e sua importancia para a
comunidade local. A escola esta situada na Zona de Salvamento Secundario (ZSS), entretanto, mesmo
fora da ZAS ¢ de grande importincia para reforcar a cultura de prevencdo e para conscientizar a
populagdo.

Durante o evento, foram abordados temas relacionados a usina hidrelétrica e a barragem, ao PSB e ao
PAE da barragem, destacando os sistemas de alerta, composto por sirenes e o aplicativo ALERT
Individuo. Foi realizada uma dindmica de perguntas e respostas, para engajamento dos alunos, na qual
foram distribuidos panfletos informativos e brindes. As Figuras 17 e 18 apresentam registros da
atividade.
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4.9 Percepcoes e oportunidades de melhoria

Ao final do simulado, foi consenso entre os agentes envolvidos que o evento foi bem-sucedido, tendo
sido alcangado o propoésito do trabalho.

A partir das observagdes referentes as atividades de engajamento e execuc¢ao do simulado, sao
apresentadas percepgdes e oportunidades de melhorias:

e Nadata do simulado o sistema de notifica¢do por meio de sirenes fixas ainda ndo estava instalado
por completo, sendo importante realizar o procedimento de comissionamento. Apds concluida a
execucao em campo, reavaliar verificando a cobertura de acordo com o especificado pela Defesa
Civil;

e E importante manter agdes de engajamento da comunidade acerca dos procedimentos de
emergéncia, visando a dissemina¢do continua do tema;
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A realizacdo de simulados ¢ fundamental para o treinamento da populacdo, dos agentes
envolvidos e aculturamento da comunidade acerca dos procedimentos de emergéncia, devendo
ser realizado em conformidade com a legislagdo vigente. Conforme evolucao da assimila¢do
pelos individuos, recomenda-se avaliar diferentes objetivos, como exemplo, a remogao das
pessoas com mobilidade reduzida e tempo de chegada da defesa civil. Tal iniciativa ¢ importante
na afericdo das estratégias de evacuacgao, possibilitando identificar oportunidades de melhorias;

E importante a conducao de atividades que levem o conhecimento sobre seguranca de barragens
a criangas e jovens, pois o potencial de que atuem como disseminadores do conhecimento
aprendido ¢ grande, além de corresponderem aos futuros formadores de opinido.

Para o proximo simulado, ¢ recomendavel realizar o acionamento remoto das sirenes.

5- CONCLUSAO

Ao longo da participa¢c@o no simulado, foi possivel observar a adogdo de boas praticas que colaboram
para o sucesso do exercicio, podendo destacar:

Acionamento do PAE da barragem considerando condi¢do de Alerta (Nivel 2 — Laranja);

Adocao de sistema de alerta hibrido, composto por sirene fixa e pelo aplicativo ALERT
Individuo, ferramenta que auxilia no processo de alerta e evacuacdo em emergéncia,
possibilitando o acompanhamento do processo. Esta pratica encontra-se em consonancia com a
Lei Federal 12.334/2010, alterada pela Lei 14.066/2020. No entanto, para maior abrangéncia da
ferramenta, ¢ fundamental boa conexao de internet na regiao e divulgagdo do aplicativo;

O contato com as comunidades e os agentes envolvidos desempenham um papel fundamental no
estabelecimento de uma cultura de prevencao de riscos. Neste contexto, as agdes de engajamento
conduzidas em momento anterior a realizagdo do simulado, neste primeiro momento em dois
locais, foram positivas, pois promoveram a disseminagao de informacdes relevantes, a aderéncia
ao treinamento, € a aproximagao entre todas as partes interessadas.

E importante ressaltar, em adi¢do, que o simulado é tido como um marco, durante a operacionalizac¢io
do PAE, no entanto, ndo representa o término do processo. O treinamento da popula¢do e o envolvimento
dos agentes responsaveis pela resposta a emergéncias devem ser realizados de forma regular, seguindo
um processo estruturado de melhoria continua
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APENDICE A

PANFLETOS DESENVOLVIDOS PELA ELETROBRAS PARA DIVULGACAO
DO SIMULADO
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- ATA DE REUNIAO Mevisso 0
Eletrobras |
| Data: 23/04/2024 Hora iniclo: 08:30 b
um UME Luiz Carlos Barreto de Carvalho Hora Término: 09:30h

Local de realizagdo: UHE Luiz Carlos Barreto de Carvalho
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| GUSTAVO SPIEGELBERG ELETROBRAS FURNAS
MICHELLE TAVEIRA ELETROBRAS FURNAS
GIANI ARAGAO PIMENTA DE AVILA
DARIO MAGARINOS PIMENTA DE AVILA
BRUNO MARTINI PIMENTA DE AVILA
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_m_r QUISANDRO FARIA REIS
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I do trabathg B
|+ Apdsaprsentacho da programacio das stvidades dos dias 73 € J4/0A/24, fol leta e

regulatona acerca devte importante tema. Fol ressaltado, ainda, que o PAE & uma exigbneia ey
DrOPOTTIONS SARUrAN(a 3dWIoNal PaTa 0 empreendimentn ¢ para 3 populaclo. oy .

e (Com isso, hmmnm&mﬁm:!hmmm
Carlos Rarreto de Carvaiho possul aprowmadamente 10 Km de extenslo. A 7SS vai até ;
Inguaral

* Posteriormente, foi apresentado o plano de evacuac3o da using, detathando o b

* O sistems de comunicac3o e alerta por sirenes esta sendo implants
comissionado, com o acompanhamento das Defesas Civis

* Complementarmente, o aplicativo Alert individuo também comp e
Fol ressaltado que este aplicativo atende ndo s6 a ZAS,
toda a 755 da usina

o Apds apresentacio destes mﬂlﬂwm i
Carlos Batreto de Carvalho, que ird ocorrer ﬂﬁ
using, conforme alinhado com as defesas Civis envol
smulados serdo realizados apenas em alguns ponto

* Posteriormente a0 exercicio smulado, caso & defs
complementares na regiio, elas rlo “‘l
CONtrario, 0s exercicios sunulados serlo '
106472023

¢ Joi destacado que 0 posto de comando, o
23/04/2024

e Foram, entlo, mnmdmum
verificacdo da percepglo dos participan

o As dividas dos mmmﬂ
* As defesas civis concordaram ¢ validaram
Na sequéncia, o PAE revisado fol entregy
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Foto 2 — Reunifio de abrtura do simulado o PAE da barragem da UHE uiz Carlos Barreto de Carvalho.
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Foto 4 - Visita as instalagbes da UHE Luiz Carlos Barréto de C‘arvallho.



Docusign Envelope ID: E46EB471-C488-4BD6-B81A-0CBE1CFE5017

RELATORIO

No

PROJETO: SEG-UHLBA-RL-CIV-0004

TITULO:

SUBTITULO:

RELATORIO REFERENTE AO SIMULADO DO PLANO DE AGAO DE EMERGENCIA DA BARRAGEM DA

UHE LUIZ CARLOS BARRETO DE CARVALHO

gan

==
i

oo ol

/

Foto 6 — Visita as instalag:(“)és da UHE Luiz Carlos Barreto de Carvalho.
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Foto 10 — iulado d E da barragem da UHE Luiz édi’los Barreto de Carvalho - Ponto é Encontro 11, em
Rifaina (Foto disponibilizada pela Guarda Civil Municipal de Rifaina).
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Foto 12 — Simulado do PAE da barragem da UHE Luiz Carlos Barreto de Carvalho - Ponto de Encontro 12, em
Rifaina.
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Foto 13 — Simulado do PAE da barragem da UHE Luiz Carlos Barreto de Carvalho - Ponto de Encontro 12, em
Rifaina.
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Foto 14 — Simulado do PAE da barragem da UHE Luiz Carlos Barreto de Carvalho - Ponto de Encontro 12, em

Rifaina (Foto disponibilizada pela Guarda Civil Municipal de Rifaina).
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Foto 16 — Reunido de encerramento do simulado do PAE da Barragem da UHE Luiz Carlos arreto de Carvalho.
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Foto 18 — A¢do de divulgacio na Escola Estadual Professora Henriqueta Rivera Miranda.



Docusign Envelope ID: E46EB471-C488-4BD6-B81A-0CBE1CFES017

No

RELATORIO PROJETO: SEG-UHLBA-RL-CIV-0004

|TITULO:

SUBTITULO:

RELATORIO REFERENTE AO SIMULADO DO PLANO DE AGAO DE EMERGENCIA DA BARRAGEM DA
UHE LUIZ CARLOS BARRETO DE CARVALHO

Foto 20 — A¢do de divulgacio na Escola Estadual Professora Henriqueta Rivera Miranda.
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ASSUNTOS

A reunido foi iniciada com um agradecimento a todos os agentes e parceiros envolvidos pelo sucesso do evento.

Conforme alinhado com as defesas civis, o exercicio simulado, neste momento, foi realizado nos municipios de
Rifaina/SP, pela ocupagdo e proximidade destes municipios com a usina.

A percep¢do geral dos envolvidos € que foi positiva a realizagdo da atividade e verificacio dos procedimentos do
plano.

No dia 23/04/2024, no periodo da tarde, foi realizado o simulado nos pontos de encontro 11 e 12, situados no
municipio de Rifaina/SP, na ZAS da usina.

0 simulado foi realizado com o acionamento das sirenes fixas, de 1 sirenes méveis, que percorreram as rotas de
fuga, e do aplicativo Alert Individuo.

De um modo geral, o feedback da populagdo foi positivo, informando que ouviram bem as sirenes e
identificaram as placas de sinalizagdo, chegando com facilidade aos pontos de encontro.

A Eletrobras Furnas informou que uma proxima etapa € a realizagdo do comissionamento do sistema, que sera
feito em conjunto com as defesas civis, para validar o atendimento da premissa basica de, no minimo, 70 dB de
ruido em toda a ZAS.

Além disso, a populagdo participante ressaltou que recebeu notificagdo também através do aplicativo Alert
Individuo e que verificou a rota de fuga e ponto de encontro no aplicativo.

Nos pontos de encontro, a Eletrobras Furnas e as Defesas Civis prestaram os esclarecimentos finais necessarios
para a populagao participante e finalizou o simulado tranquilizando e agradecendo a populagio.

O simulado do dia 23/04/2024 foi en}'éo encerrado, com um agradecimento geral aos agentes envolvidos, pelo
sucesso do evento.

Ficou combinado de circular videos e links do app Alert Individuo para aumentar a adesdo da populagao.

No ponto de encontro 11, a Eletrobras Furnas e as Defesas Civis prestaram os esclarecimentos finais necessarios
para a populagao participante e finalizou as atividades tranquilizando e agradecendo a populagio.

Com base nestes registros, foi consenso que o evento foi muito bom, com um feedback positivo da populacdo
participante. Além disso, foi consenso também que os simulados alcan¢aram o seu objetivo que era avaliar os
procedimentos e infraestrutura implantada.

Foi informado que o aplicativo possui uma funcionalidade chamada “Ocorréncias”, onde as pessoas cadastradas
podem inserir fotos e descrigdes das ocorréncias identificadas.

A Eletrobras informou que sera elaborado um relatério do evento simulado, compilando todos os dados
coletados, e sera enviado para as defesas civis.

A Eletrobras ressaltou, ainda, sobre a importancia de receber feedback da popula¢do e dos agentes envolvidos,
no intuito de aprimorar cada vez mais o plano. Sendo assim, destacou que as defesas civis podem formalizar
quaisquer comentarios e sugestdes que entenderem pertinente ou que receberem da populagio.

Foi consenso também que houve uma excelente divulgacdo, com atividades em escolas, radios, TVs, redes
sociais e panfletagem direta com a populagdo, alcangando uma boa parte da populagio da regido.

Por fim, f ressaltado que o plano € um documento vivo, num processo de melhoria continua
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¢ Foi feito novamente um agradecimento e a reunido foi encerrada.

e Serd enviada uma notificagdo para os cadastrados no aplicativo, agradecendo a participagdo de todos.

PLANO DE ACAO

Item Descrigdo

Responsdvel

Prazo

OBSERVAGCOES: -
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